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花艺环境设计师国家职业标准

1.职 业 概 况

1.1 职业名称

花艺环境设计师。

1.2 职业定义

应用各种观赏植物材料或其他装饰性花材，从事室内外空间布局设计，组织花艺及花艺

工程施工和保养等工作的人员。

1.3 职业等级

本职业共设四个等级，分别为：四级花艺环境设计师 （国家职业资格四级）、三级花艺

环境设计师 （国家职业资格三级）、二级花艺环境设计师 （国家职业资格二级）、一级花艺环

境设计师 （国家职业资格一级）。

1.4 职业环境

室内、外，常温。

1.5 职业能力特征

手指、手臂灵活，具有一定的学习能力，色觉敏锐，空间感强。

1.6 基本文化程度

高中毕业 （或同等学历）。

1.7 培训要求

1.7.1 培训期限

全日制职业学校教育，根据其培养目标和教学计划确定。晋级培训期限：四级花艺环境

设计师不少于 320 标准学时；三级花艺环境设计师不少于 300 标准学时；二级花艺环境设计

师不少于 280 标准学时；一级花艺环境设计师不少于 2 60 标准学时。

1.7.2 培训教师

培训四级花艺环境设计师、三级花艺环境设计师的教师应具有二级花艺环境设计师及以

上职业资格证书或相关专业中级及以上专业技术职务任职资格；培训二级花艺环境设计师的

教师应具有一级花艺环境设计师职业资格证书或相关专业高级专业技术职务任职资格；培训

一级花艺环境设计师的教师应具有一级花艺环境设计师职业资格证书 2 年以上或相关专业高

级专业技术职务任职资格。

1.7.3 培训场地设备

理论知识培训应在可容纳 20 名以上学员的标准教室进行，教室内应配备投影仪、电视

机及播放设备。技能操作培训场所为标准计算机房，并配备绘图所需的工具、设备和场地。

1.8 鉴定要求

1.8.1 适用对象

从事或准备从事本职业的人员。
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1.8.2 申报条件

———四级花艺环境设计师 （具备以下条件之一者）
（1）连续从事本职业 3 年以上，经四级花艺环境设计师正规培训达规定标准时数，并取

得结业证书。
（2）连续从事本职业工作 4 年以上，并具有相关职业初级以上职业资格证书。
（3）取得经劳动保障行政部门审核认定的，以中级技能为培养目标的中等以上职业学校

本职业 （专业）毕业证书。
———三级花艺环境设计师 （具备以下条件之一者）
（1）取得四级花艺环境设计师职业资格证书后，连续从事本职业工作 2 年以上，经三级

花艺环境设计师正规培训达规定标准学时数，并取得结业证书。
（2）取得四级花艺环境设计师职业资格证书后，连续从事本职业工作 4 年以上。
（3）达到相关专业*大专及以上学历。
（4）具有其他专业本科及以上学历，且从事本职业工作 1 年以上，经三级花艺环境设计

师正规培训达规定标准学时数，并取得结业证书。
———二级花艺环境设计师 （具备以下条件之一者）
（1）取得三级花艺环境设计师职业资格证书后，连续从事本职业工作 3 年以上，经二级

花艺环境设计师正规培训达规定标准学时数，并取得结业证书。
（2）取得三级花艺环境设计师职业资格证书后，连续从事本职业工作 5 年以上。
（3）具有相关专业本科学历，且从事本职业工作 4 年以上，经二级花艺环境设计师正规

培训达规定标准学时数，并取得结业证书。
（4）具有其他专业本科学历，且从事本职业工作 6 年以上，经二级花艺环境设计师正规

培训达规定标准学时数，并取得结业证书。
（5）具有相关专业硕士及以上学历，且从事本职业工作 1 年以上。
（6）具有其他专业硕士及以上学历，且从事本职业工作 2 年以上。
———一级花艺环境设计师 （具备以下条件之一者）
（1）取得二级花艺环境设计师职业资格证书后，连续从事本职业工作 4 年以上，经一级

花艺环境设计师正规培训达规定标准学时数，并取得结业证书。
（2）取得二级花艺环境设计师职业资格证书后，连续从事本职业工作 5 年以上。
（3）具有相关专业博士学历，且从事本职业工作 3 年以上，经一级花艺环境设计师正规

培训达规定标准学时数，并取得结业证书。

1.8.3 鉴定方式

分为理论知识考试和技能操作考核，理论知识考试采用闭卷笔试方式，技能操作考核采

用现场实际操作方式进行。理论知识考试和技能操作考核均实行百分制，成绩皆达 60 分及

以上者为合格。二级花艺环境设计师、一级花艺环境设计师还须进行综合评审。

1.8.4 考评人员与考生配比

理论知识考试考评人员与考生配比为 1∶20，每个标准教室不少于 2 名考评人员；技能

* 本标准中相关专业是指：艺术类、设计类、园林园艺类、环境类专业。
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操作考核考评员与考生配比为 1∶5，且不少于 3 名考评员；综合评审委员不少于 5 人。

1.8.5 鉴定时间

理论知识考试时间不少于 90 min；技能操作考核时间不少于 1 20 min；综合评审时间不

少于 30 min。

1.8.6 鉴定场所设备

理论知识考核在标准教室进行；技能操作考核在符合条件的计算机房以及具备绘图所需

的工具、设备的教室进行。

2.基 本 要 求

2.1 职业道德

2.1.1 职业道德基本知识

2.1.2 职业守则

（1）遵守法律、法规和有关规定。
（2）爱岗敬业，忠于职守，自觉履行各项职责。
（3）工作认真负责，严于律己。
（4）刻苦学习，钻研业务，努力提高思想和科学文化素质。
（5）谦虚谨慎，团结协作，主动配合。

2.2 基础知识

2.2.1 礼仪知识

（1）礼仪基础知识。
（2）商务洽谈礼仪。

2.2.2 园林植物基础知识

（1）园林植物知识。
（2）园林植物养护知识。

2.2.3 花卉园艺知识

（1）花卉与环境因子。
（2）花卉的分布与分类。
（3）常见园林花卉介绍。
（4）花卉的室外应用形式。

2.2.4 识图与制图知识

（1）环境装饰设计图基本技法。
（2）环境装饰设计图识别。
（3）效果图绘制技能。

2.2.5 相关法律、法规知识

（1）《中华人民共和国劳动法》相关知识。
（2）《中华人民共和国合同法》相关知识。
（3）《中华人民共和国消费者权益保障法》相关知识。
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3.工 作 要 求

本标准对四级花艺环境设计师、三级花艺环境设计师、二级花艺环境设计师和一级花艺

环境设计师的技能要求依次递进，高级别涵盖低级别的要求。

3.1 四级花艺环境设计师

职业功能 工作内容 技能要求 相关知识

一
’
前
期
准
备

（一）接待  能接待顾客  接待礼仪知识

（二）咨询

 1.能根据客户意图和行业规范，

按照步骤进行咨询

 2.能提出室内花艺项目的设计框

架

 1.行业咨询规范

 2.花艺设计基本知识

（三）识读现状

图
 能识别各种图例与符号  装饰图基础知识

（四）资料收集  能收集有关的资料与文件  资料文件收集基础知识

（五）现场勘查
 1.能复核图样

 2.能对现场环境进行分析
 装饰美学知识

二
’
布
局
设
计

（一）设计图绘

制

 1.能分析设计师的意图

 2.能按要求绘制平面设计图

 1.室内设计原理

 2.识图与制图知识

（二）植物材料

选用

 能根据设计要求正确选择装饰植

物材料
 观赏植物知识

（三）编制初步

预算
 能按客户要求编制预算  简易预算编制方法

三
’
现
场
实
施

（一）实施计划

编制
 能提供施工所需材料及准备计划

 1.施工材料知识

 2.计划编制知识

（二）现场放样  能按平面图放样  花艺施工方法

（三）制作
 能利用植物材料制作小型花卉装

饰品

 1.小型花卉园艺知识

 2.简易插花技艺知识

（四）养护管理
 1.能进行项目的竣工验收

 2.能进行花艺作品的养护管理

 1.工程质量验收基础知识

 2.观赏植物养护知识
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3.2 三级花艺环境设计师

职业功能 工作内容 技能要求 相关知识

一
’
前
期
准
备

（一）咨询与商

讨

 1.能根据客户要求进行相关设计

形式指导

 2.能承接小型花艺项目

 行业技术规范

（二）现场资料

分析
 能分析现场环境  花艺环境知识

（三）现场勘测  能核实现状图
 1.效果图基础知识

 2.花艺工程知识

（四）施工材料

准备

 能进行施工材料的统计与采购准

备
 观赏植物知识

二
’
布
局
设
计

（一）花艺设计

 1.能编制小型室内花艺项目的总

体设计方案

 2.能进行小型室内花艺项目的细

布设计

 3.能运用有关计算机软件绘制平

面图

 1.室内环境设计基本知识

 2.花艺环境设计知识

 3.计算机 AutoCAD 绘图知识

（二）编制概预

算

 1. 能运用概预算的基础知识分析

市场信息

 2. 能根据市场价进行估价

 概预算基本知识

三
’
现
场
实
施

（一）实施计划

编制

 1.能按照施工步骤进行施工

 2.能解决施工中的问题
 计划编制知识

（二）制作
 能利用植物材料制作中型花卉装

饰品

 1.中型花卉园艺知识

 2.复杂插花技艺知识

（三）养护管理

 1.能进行工程质量验收

 2.能指导并进行花艺作品的养护

管理

 1.工程质量验收规范

 2.观赏植物养护应用技巧

四
’
业
务
管
理

（一）技术档案

制作
 能进行技术档案的制作

（二）技术档案

管理
 能按照规范管理好各项技术档案

 文件档案制作与管理知识
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3.3 二级花艺环境设计师

职业功能 工作内容 技能要求 相关知识

一
’
前
期
准
备

（一）咨询与商

讨

 能与客户沟通并构思小庭院、中

型室内花艺项目草案

 1.小庭院花艺设计原理

 2.花艺设计知识

（二）商务洽谈  能进行商务谈判
 1.有关商务谈判的法律与法规

 2.商务洽谈知识

（三）编写设计

任务书

 能根据格式、内容、要求编制设

计任务书
 合同法的有关知识

（四）施工材料

的准备
 能分析市场价格

 1.预算定额知识

 2.花艺元素的材料性能

二
’
布
局
设
计

（一）花艺设计

 1.能组织小庭院、中型室内花艺

环境项目的设计

 2.能绘制平面图、效果图与施工

图

 3.能进行方案的比较

 4.能优化花艺设计方案

 5.能熟练运用计算机软件进行相

关设计

 1.花艺设计原理

 2.绘制施工图知识

 3.计算机软件 3ds Max 及 Au-
toCAD 知识

 4.艺术构成知识

（二）编制概预

算

 1.能运用概预算的基础知识分析

市场信息

 2.能根据市场价进行小庭院、中

型室内花艺项目估价

 概预算市场分析与估价方法

三
’
现
场
实
施

（一）施工组织

与管理

 1.能组织与管理小庭院、中型室

内花艺项目的施工作业

 2.能发现施工中的重大问题，并

加以妥善解决

 施工组织管理知识

（二）制作
 能利用植物材料制作大型花卉装

饰品

 1.大型花卉园艺知识

 2.大型花卉插花技艺知识

（三）工程验收
 能根据设计要求组织并指导小庭

院、中型室内花艺项目的验收
 工程设计与质量规范
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续表

职业功能 工作内容 技能要求 相关知识

四
’
管
理
与
培
训

（一）项目技术

管理
 能完成项目技术档案的综合管理  档案管理知识

（二）技术培训
 能指导四级、三级花艺环境设计

师的工作
 职业培训基本要求

3.4 一级花艺环境设计师

职业功能 工作内容 技能要求 相关知识

一
’
前
期
准
备

（一）咨询与商

务洽谈

 能与客户商讨大型花艺环境设计

项目

 花艺应用原理及与其有关的法

规与标准

（二）编写项目

建议书

 能根据规范编写大型花艺环境设

计项目建议书
 项目建议书编制要求

（三）背景资料

分析

 1.能收集和整理背景资料

 2.能根据现状列出有利和不利条

件

 1.花艺环境设计理论

 2.园林美学知识

二
’
布
局
设
计

（一）花艺环境

设计

 1.能编制和管理大型花艺环境设

计方案和项目

 2.能运用有关计算机辅助设计软

件进行花艺环境设计

 1.工程方案设计知识

 2. AutoCAD 及 Photoshop 知

识

（二）编制概预

算
 能主持编写招投标方案  概预算理论

三
’
现
场
实
施

（一）施工组织

与管理

 1.能评估施工组织方案

 2.能组织和指导大型项目的总施

工

 3.能解决重大项目施工中遇到的

问题

 施工组织管理知识

（二）施工项目

审核与验收

 能对大型项目进行质量审核和工

程验收
 项目质量管理规范

四
’
管
理
与
培
训

（一）项目管理

与协调
 能进行全过程项目管理

 1.项目管理知识

 2.技术质量管理体系与标准

（二）技术培训
 能组织指导和培训三级花艺环境

设计师
 培训教学的有关知识

（三）理论研究

与技术开发

 1.能组织开展花艺环境设计理论

研究

 2.能与相关单位合作开发新材料、
新工艺

 花艺综合知识



  78    ·工程技术、 经济和金融、 邮政和电信· 

4.比 重 表

4.1 理论知识

项  目

四级花艺

环境设计师

（%）

三级花艺

环境设计师

（%）

二级花艺

环境设计师

（%）

一级花艺

环境设计师

（%）

基本要求
职业道德 5 5 5 5

基本知识 1 5 1 0 1 0 5

相
关
知
识

前期准备 2 5 2 5 2 5 1 0

布局设计 2 5 3 5 2 5 2 5

现场实施 30 20 2 5 3 5

业务管理 — 5 — —

管理与培训 — — 10 20

合  计 1 00 1 00 1 00 1 00

4.2 技能操作

项  目

四级花艺

环境设计师

（%）

三级花艺

环境设计师

（%）

二级花艺

环境设计师

（%）

一级花艺

环境设计师

（%）

技
能
要
求

前期准备 30 30 30 1 0

布局设计 30 40 30 30

现场实施 40 2 5 30 40

业务管理 — 5 — —

管理与培训 — — 10 20

合  计 1 00 1 00 1 00 1 00
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